
V I L L E  D ' I M P E R I A  ·  E X P É R I M E N T A T I O N

Bus
autonome

Informations pour les passagers

Les risques et les modalités de l'expérimentation, les règles

de conduite à bord et le traitement des données personnelles.

À lire avant de monter. 

SCANNEZ POUR ACCÉDER

Le service s'utilise depuis cette page, sans rien

installer :

app-tpl.comune.imperia.it

Expérimentation autorisée par le décret PCM/DTD

n° 94/2026, au titre du décret ministériel n° 70

du 28 février 2018. 



Traduction de courtoisie. Le texte faisant foi est le texte italien. Cette traduction est fournie

pour en faciliter la compréhension et n'a pas de valeur juridique.

P R E M I È R E  P A R T I E

Information sur les risques et les modalités de

l'expérimentation

Véhicule autonome — navette minibus de 9 places. Au titre du décret ministériel n° 70 du 28

février 2018, dit décret Smart Road, du Ministère des infrastructures et des transports.

Cher  passager,  avant  de  monter  à  bord  de  la  navette  en  essai,  nous  vous  prions  de  lire

attentivement  la  présente  information,  relative  à  la  nature  de  l'expérimentation,  au

fonctionnement du véhicule et aux risques ou inconvénients possibles liés à l'essai.

1. Objet et nature de l'expérimentation

Le véhicule dans lequel vous allez monter est un minibus électrique automatisé de 9 places et

fait  l'objet  d'un  essai  de  validation  technologique  sur  route,  autorisé  par  le  Ministère  des

infrastructures  et  des  transports  au  titre  du  décret  70/2018.  Le  véhicule  fonctionne au  moyen

d'algorithmes et sur la base des relevés de ses capteurs — LiDAR, radar,  caméras — et de sa

connexion au réseau et à l'infrastructure routière.

2. Présence et rôle de l'accompagnateur de bord

Conformément  à  l'article  9  du  décret  70/2018,  un  accompagnateur  de  bord  qualifié

(superviseur), habilité à conduire le véhicule, est toujours présent à bord.

L'accompagnateur  surveille  en permanence le  comportement  du véhicule  et  est  en mesure de

désactiver  le  système  automatique  et  de  reprendre  instantanément  la  conduite

manuelle — ou d'intervenir par les commandes d'urgence — à tout moment, afin de garantir la

plus grande sécurité des passagers et de la circulation.

Le  passager  est  tenu  de  suivre  strictement  toutes  les  indications  données  par

l'accompagnateur de bord pendant tout le trajet.

3. Risques et inconvénients techniques possibles

Le  véhicule  étant  en  phase  d'essai,  sa  dynamique  de  marche  diffère  de  celle  d'un  véhicule

classique. Le passager déclare avoir conscience que, pendant le trajet, peuvent se produire :
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4. Règles de conduite obligatoires

Pendant toute la durée de sa présence à bord, chaque passager s'engage à :

attacher sa ceinture de sécurité avant le départ et la garder attachée jusqu'à l'arrêt complet

du véhicule ;

rester assis à la place attribuée : la capacité maximale est de 9 passagers, accompagnateurs et

opérateurs compris ;

ne pas se pencher au dehors et ne pas gêner les capteurs intérieurs et extérieurs ni les

instruments de bord ;

ne pas distraire l'accompagnateur de bord de sa mission de supervision ;

ne pas introduire d'objets encombrants obstruant les sorties de secours ou le champ de vision

des systèmes du véhicule ;

ne pas introduire de nourriture ni de boissons à bord.

Freinages brusques de sécurité

Les capteurs du véhicule détectent des obstacles, des piétons ou des véhicules à la distance de

sécurité et effectuent des arrêts automatiques imprévus ou des freinages appuyés pour éviter la

collision. Pour cette raison, il est obligatoire d'attacher sa ceinture de sécurité et de rester

assis pendant toute la durée de la course.

1

Interruptions du service ou arrêts d'urgence

Le véhicule peut s'arrêter brusquement, et l'accompagnateur de bord peut passer de la conduite

automatique à la conduite manuelle.

2

Retards et modifications d'itinéraire

En raison de la circulation, des conditions météorologiques, d'anomalies du réseau, du GPS ou des

capteurs, ou pour des motifs d'étalonnage des données, la course peut subir des modifications, des

ralentissements ou des annulations à tout moment et sans préavis.

3
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D E U X I È M E  P A R T I E

Politique de confidentialité

Au titre de l'article 13 du Règlement (UE) 2016/679, pour l'expérimentation du service de transport

autonome.

Cher utilisateur, dans le respect du principe de transparence prévu par le Règlement européen

2016/679 en matière de protection des données personnelles (le « RGPD »), la Ville d'Imperia —

ci-après  également  le  «   responsable  du  traitement   »  —  vous  informe  par  la  présente  des

modalités selon lesquelles sont traitées les informations et les données vous concernant, ci-après

également la « personne concernée ».

Responsable du traitement

Au titre  des  articles  4  et  24  du  Règl.  UE  679/2016,  le  responsable  du  traitement  est  la  Ville

d'Imperia,  siège  social  Viale  Matteotti  157,  téléphone  0183  7011,  courriel

protocollo@comune.imperia.it, courriel certifié protocollo@pec.comune.imperia.it.

Délégué à la protection des données

Au titre des articles 37–39 du Règl.  UE 679/2016,  la  Ville  d'Imperia a nommé un délégué à la

protection  des  données,  joignable  à  l'adresse  dpo@comune.imperia.it,  courriel  certifié

dpo@pec.liguriadigitale.it.

Types de données

Les données personnelles traitées ont été obtenues directement auprès de la personne concernée

et sont :

prénom, nom et tranche d'âge — 6 à 13 ans, 14 à 30, 31 à 65, plus de 65. La date de

naissance n'est ni demandée ni conservée ;

sexe, rapport avec la ville et situation professionnelle ;

adresse e-mail ;

si vous vous connectez avec Google : votre adresse e-mail et le nom que Google nous

communique. Nous ne recevons pas votre mot de passe ;

à chaque montée à bord : date, heure, véhicule et position du véhicule au moment de la

montée. L'itinéraire n'est pas enregistré, seulement un point ;

les évaluations que vous laissez, avec un éventuel commentaire.

Reconnaissance à bord

Lorsque le personnel mandaté par la Ville scanne votre code d'embarquement,  vos prénom et

nom apparaissent sur son appareil, afin de vérifier que le code est bien le vôtre. Ils sont visibles
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quelques secondes et uniquement si la montée est enregistrée. Si le code appartient à la tranche

des 6 à 13 ans, un avertissement invite à vérifier que l'enfant est accompagné.

Qui voit quoi

Les évaluations sont attribuables à ceux qui les ont exprimées. L'Université d'Enna Kore reçoit, à

des fins de recherche, la tranche d'âge, le sexe, le rapport avec la ville, la situation professionnelle,

les données des courses et les évaluations :  sans nom, prénom ni adresse e-mail,  et  sans

aucun identifiant permettant de remonter à la personne.

Finalités et bases juridiques du traitement

Le traitement a pour finalité la gestion de l'expérimentation du service de transport autonome et

l'évaluation qui en découle, en termes de performances et d'utilisation du service.

Le traitement des données personnelles est licite du fait que la personne concernée a exprimé son

consentement au  traitement  de  ses  données  pour  les  finalités  indiquées.  Référence

d'autorisation : décret PCM/DTD 94/2026.

Destinataires des données personnelles

Dans l'exercice de son activité et pour la poursuite des finalités décrites, vos données pourraient

être traitées par :

des personnes expressément autorisées par le responsable du traitement, conformément à

l'article 29 du RGPD ;

des tiers désignés comme sous-traitants au titre de l'article 28 du RGPD, parmi lesquels les

constructeurs des véhicules et les prestataires informatiques assurant la gestion de

l'infrastructure technologique, des systèmes d'information et des réseaux de télécommunication.

Durée de conservation et effacement des données

les données d'inscription sont conservées 24 mois à compter de la dernière connexion, puis

effacées ;

les évaluations sont rendues anonymes au bout de 12 mois, en ne conservant que la donnée

statistique.

Vous pouvez supprimer votre compte à tout moment depuis Supprimer votre compte. Vos données

d'identification, votre mode de connexion, votre consentement et le texte de vos commentaires

disparaissent.  Demeurent,  et  ne sont  plus rattachables à  vous,  les  notes  attribuées  et  les

courses  effectuées  avec  la  tranche  d'âge,  le  sexe,  le  rapport  avec  la  ville  et  la  situation

professionnelle : n'étant plus des données personnelles, elles ne relèvent pas de l'effacement et

servent à la recherche sur l'expérimentation.

Transfert de données vers un pays tiers

Vos données personnelles ne seront pas transférées hors de l'Union européenne.

• 
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Droits des personnes concernées

Vous pourrez faire valoir vos droits tels qu'exprimés par le Règlement UE 679/2016, articles 15 et

suivants, en vous adressant au responsable du traitement ou en écrivant au délégué à la protection

des données à l'adresse dpo@comune.imperia.it, courriel certifié dpo@pec.liguriadigitale.it.

Vous avez le droit de  retirer votre consentement à tout moment,  sans porter atteinte à la

licéité du traitement fondé sur le consentement donné avant ce retrait.

Vous avez en outre le droit, à tout moment, de demander l'accès à vos données personnelles, leur

rectification,  leur  effacement  dans  les  cas  prévus  par  la  loi,  la  limitation  du  traitement  et

l'opposition à celui-ci. Sans préjudice de tout autre recours administratif ou juridictionnel, si vous

estimez que le traitement des données vous concernant viole le Règl. UE 679/2016, vous avez le

droit d'introduire une réclamation auprès de l'Autorité italienne de protection des données

(www.garanteprivacy.it) au titre de l'article 77 du RGPD.

Modifications de la présente information

Dans le respect des obligations prévues par la réglementation en vigueur, toute modification de la

présente  information  sera  portée  activement  à  l'attention  des  personnes  concernées  par  des

moyens appropriés. En particulier, elle sera rendue publique par la mise à jour de la politique de

confidentialité publiée sur https://www.comune.imperia.it.

Avant de monter

Lisez ces informations, attachez votre ceinture et suivez les indications : c'est la condition

pour participer à l'expérimentation. app-tpl.comune.imperia.it

Projet promu par la Ville d'Imperia en collaboration avec l'Université d'Enna Kore.

Expérimentation autorisée par le décret PCM/DTD n° 94/2026, au titre du décret ministériel n° 70 du 28 février 2018.

© Expérimentation du bus autonome 
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