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Autobús
autónomo

Información para los pasajeros

Los riesgos y las condiciones de la prueba piloto, las normas

de comportamiento a bordo y el tratamiento de los datos

personales. Para leer antes de subir. 

ESCANEA PARA ACCEDER

El servicio se usa desde esta página, sin instalar

nada:

app-tpl.comune.imperia.it

Prueba piloto autorizada por el decreto PCM/DTD

n.° 94/2026, conforme al Decreto Ministerial n.°

70 de 28 de febrero de 2018. 



Traducción de cortesía. El texto auténtico de esta información es el italiano. Esta traducción se

facilita para ayudar a comprenderlo y no tiene valor jurídico.

P R I M E R A  P A R T E

Información sobre los riesgos y las condiciones de

la prueba piloto

Vehículo autónomo — minibús lanzadera de 9 plazas. Conforme al Decreto Ministerial n.° 70 de

28  de  febrero  de  2018,  llamado  Decreto  Smart  Road,  del  Ministerio  de  Infraestructuras  y

Transportes.

Estimado  pasajero,  antes  de  subir  a  bordo  de  la  lanzadera  en  pruebas,  le  rogamos  que  lea

atentamente esta información, relativa a la naturaleza de la prueba piloto, al funcionamiento del

vehículo y a los posibles riesgos o inconvenientes ligados al ensayo.

1. Objeto y naturaleza de la prueba piloto

El vehículo al que va a subir es un minibús eléctrico automatizado de 9 plazas y es objeto de

un ensayo de validación tecnológica en carretera, autorizado por el Ministerio de Infraestructuras y

Transportes conforme al Decreto Ministerial 70/2018. El vehículo funciona mediante algoritmos y

sobre la base de las lecturas de sus sensores — LiDAR, radar, cámaras — y de la conexión a la red y

a la infraestructura viaria.

2. Presencia y función del acompañante de a bordo

De  conformidad  con  el  artículo  9  del  Decreto  Ministerial  70/2018,  a  bordo  del  vehículo  está

siempre  presente  un  acompañante  cualificado (supervisor),  habilitado  para  conducir  el

vehículo.

El  acompañante vigila  constantemente el  comportamiento del  vehículo  y  puede  desactivar el

sistema automático y asumir al  instante el  control  manual — o intervenir  mediante los

mandos de emergencia — en cualquier  momento,  para garantizar  la  máxima seguridad de los

pasajeros y de la circulación.

El  pasajero  debe  seguir  estrictamente  todas  las  indicaciones  del  acompañante  de  a

bordo durante todo el trayecto.

3. Posibles riesgos e inconvenientes técnicos

Al  tratarse  de  un  vehículo  en  pruebas,  su  dinámica  de  marcha  difiere  de  la  de  un  vehículo

tradicional. El pasajero declara ser consciente de que durante el viaje podrían producirse:
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4. Normas de comportamiento obligatorias

Durante toda su permanencia a bordo, cada pasajero se compromete a:

abrocharse el cinturón de seguridad antes de la salida y mantenerlo abrochado hasta la

parada completa del vehículo;

permanecer siempre sentado en la plaza asignada: la capacidad máxima es de 9 pasajeros,

incluidos los eventuales acompañantes y operadores;

no asomarse ni molestar a los sensores interiores y exteriores ni a los instrumentos de a bordo;

no distraer al acompañante de a bordo de su labor de supervisión;

no introducir objetos voluminosos que obstruyan las salidas de emergencia o el campo de visión

de los sistemas del vehículo;

no introducir comida ni bebida a bordo.

Frenadas bruscas de seguridad

Los sensores del vehículo detectan obstáculos, peatones o vehículos a la distancia de seguridad y

ejecutan paradas automáticas imprevistas o frenadas fuertes para evitar la colisión. Por este motivo

es obligatorio abrocharse el cinturón de seguridad y permanecer sentado durante toda la

marcha.

1

Interrupciones del servicio o paradas de emergencia

El vehículo puede detenerse de repente, y el acompañante de a bordo puede pasar de la

conducción automática a la manual.

2

Retrasos y cambios de recorrido

Por el tráfico, las condiciones meteorológicas, anomalías de la red, del GPS o de los sensores, o por

motivos de calibración de los datos, el trayecto puede sufrir cambios, retrasos o cancelaciones en

cualquier momento y sin previo aviso.

3

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Autobús autónomo · Información para los pasajeros · página 3



S E G U N D A  P A R T E

Información sobre el tratamiento de datos

personales

Conforme  al  artículo  13  del  Reglamento  (UE)  2016/679,  para  la  prueba  piloto  del  servicio  de

transporte autónomo.

Estimado usuario,  en cumplimiento del  principio  de transparencia  previsto  por  el  Reglamento

europeo 2016/679 en materia de protección de datos personales («RGPD»), con esta información

el  Ayuntamiento de Imperia — en adelante también el «Responsable» del tratamiento — le

comunica cómo se tratan las informaciones y los datos que le conciernen, en adelante también

«interesado».

Responsable del tratamiento

Conforme  a  los  artículos  4  y  24  del  Regl.  UE  679/2016,  el  responsable  del  tratamiento  es  el

Ayuntamiento  de  Imperia,  con  sede  en  Viale  Matteotti  157,  teléfono  0183  7011,  correo

protocollo@comune.imperia.it, correo certificado protocollo@pec.comune.imperia.it.

Delegado de protección de datos

Conforme a los artículos 37–39 del Regl. UE 679/2016, el Ayuntamiento de Imperia ha nombrado un

delegado  de  protección  de  datos,  al  que  puede  dirigirse  en  dpo@comune.imperia.it,  correo

certificado dpo@pec.liguriadigitale.it.

Tipos de datos

Los datos personales tratados se han obtenido directamente del interesado y son:

nombre, apellidos y franja de edad — de 6 a 13 años, de 14 a 30, de 31 a 65, más de 65. La

fecha de nacimiento no se pide ni se conserva;

sexo, relación con la ciudad y situación laboral;

dirección de correo electrónico;

si accedes con Google: tu dirección de correo y el nombre que Google nos comunica. No

recibimos tu contraseña;

cada vez que subes a bordo: fecha, hora, vehículo y posición del vehículo en el momento

de subir. No se registra el recorrido, sino un solo punto;

las valoraciones que dejas, con el comentario si lo hay.

Reconocimiento a bordo

Cuando el personal encargado por el Ayuntamiento escanea tu código de subida, en su dispositivo

aparecen nombre y apellidos, para comprobar que el código es realmente tuyo. Son visibles unos

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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pocos segundos y solo si la subida queda registrada. Si el código pertenece a la franja de 6 a 13

años, aparece además un aviso para comprobar que el menor va acompañado.

Quién ve qué

Las valoraciones son atribuibles a quien las ha expresado. A la Universidad de Enna Kore se le

facilitan, con fines de investigación, la franja de edad, el sexo, la relación con la ciudad, la situación

laboral,  los datos de los trayectos y las valoraciones:  sin nombre, apellidos ni dirección de

correo, y sin ningún identificador que permita remontarse a la persona.

Finalidades y bases jurídicas del tratamiento

El tratamiento tiene por finalidad la gestión de la prueba piloto del servicio de transporte autónomo

y la consiguiente evaluación del servicio en términos de prestaciones y de uso.

El  tratamiento  de  los  datos  personales  es  lícito  porque  el  interesado  ha  prestado  su

consentimiento al  tratamiento  de  sus  datos  para  las  finalidades  indicadas.  Referencia  de

autorización: decreto PCM/DTD 94/2026.

Destinatarios de los datos personales

En el desarrollo de su actividad y para la consecución de las finalidades descritas, sus datos podrían

ser tratados por:

personas expresamente autorizadas por el Responsable, en cumplimiento de lo previsto en el

artículo 29 del RGPD;

terceros designados como encargados conforme al artículo 28 del RGPD, entre ellos los

fabricantes de los vehículos y los proveedores de servicios informáticos para la gestión de la

infraestructura tecnológica, de los sistemas de información y de las redes de

telecomunicaciones.

Plazo de conservación y supresión de los datos

los datos de registro se conservan 24 meses desde el último acceso y después se suprimen;

las valoraciones se hacen anónimas a los 12 meses, conservando únicamente el dato

estadístico.

Puedes eliminar tu cuenta en cualquier momento desde Eliminar la cuenta. Desaparecen tus datos

identificativos,  la  forma con  la  que  accedes,  el  consentimiento  y  el  texto  de  tus  comentarios.

Permanecen, y ya no son atribuibles a ti, las valoraciones dadas y los trayectos realizados con

franja de edad, sexo, relación con la ciudad y situación laboral: al no ser ya datos personales, no

entran en la supresión y sirven a la investigación sobre la prueba piloto.

Transferencia de datos a un tercer país

Sus datos personales no se transferirán fuera de la Unión Europea.

• 

• 

• 

• 
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Derechos de los interesados

Podrá hacer valer sus derechos, tal como se recogen en el Reglamento UE 679/2016, artículos 15 y

siguientes,  dirigiéndose  al  Responsable  o  escribiendo  al  delegado  de  protección  de  datos  a

dpo@comune.imperia.it, correo certificado dpo@pec.liguriadigitale.it.

Tiene derecho a  retirar el consentimiento en cualquier momento,  sin que ello afecte a la

licitud del tratamiento basado en el consentimiento prestado antes de la retirada.

Tiene además derecho, en cualquier momento, a solicitar el  acceso a sus datos personales,  su

rectificación,  su  supresión  en  los  casos  previstos  por  la  ley,  la  limitación  y  la  oposición  al

tratamiento. Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o judicial, si considera que el

tratamiento de los datos que le conciernen infringe el Regl. UE 679/2016, tiene derecho a presentar

una  reclamación ante la Autoridad italiana de protección de datos (autoridad de control,

www.garanteprivacy.it) conforme al artículo 77 del RGPD.

Modificaciones de esta información

En cumplimiento de las obligaciones previstas por la normativa vigente, cualquier modificación de

esta información se pondrá activamente en conocimiento de los interesados por medios apropiados.

En  particular,  se  hará  pública  mediante  la  actualización  de  la  información  sobre  privacidad

publicada en https://www.comune.imperia.it.

Antes de subir

Lee esta información, abróchate el cinturón y sigue las indicaciones: es la condición para

participar en la prueba piloto. app-tpl.comune.imperia.it

Proyecto promovido por el Ayuntamiento de Imperia en colaboración con la Universidad de Enna Kore.

Prueba piloto autorizada por el decreto PCM/DTD n.° 94/2026, conforme al Decreto Ministerial n.° 70 de 28 de febrero de 2018.

© Prueba piloto autobús autónomo 

Autobús autónomo · Información para los pasajeros · página 6

https://app-tpl.comune.imperia.it

	Autobúsautónomo
	Información para los pasajeros
	Información sobre los riesgos y las condiciones de la prueba piloto
	1. Objeto y naturaleza de la prueba piloto
	2. Presencia y función del acompañante de a bordo
	3. Posibles riesgos e inconvenientes técnicos
	4. Normas de comportamiento obligatorias

	Información sobre el tratamiento de datos personales
	Responsable del tratamiento
	Delegado de protección de datos
	Tipos de datos
	Reconocimiento a bordo
	Quién ve qué
	Finalidades y bases jurídicas del tratamiento
	Destinatarios de los datos personales
	Plazo de conservación y supresión de los datos
	Transferencia de datos a un tercer país
	Derechos de los interesados
	Modificaciones de esta información
	Antes de subir



